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Psychotherapie

Liebe Patienten,

um meine psychotherapeutische Arbeit zu verbessern, bin ich auf lhre Hilfe angewiesen. So
bitte ich Sie, sich die Zeit zu nehmen, um diese Fragen zu beantworten und mir dadurch die
Gelegenheit zu geben, mich weiter zu entwickeln im Rahmen des Qualitdtsmanagements
meiner psychotherapeutischen Praxis.

Patientenbefragung

1. Wie zufrieden waren Sie im Allgemeinen Sehr  Relatv ~ Es  Relativ Sehr
Zu- Zu- geht unzu-  unzu
mit mir als Psychotherapeut im Hinblick auf ... fieden frieden  so  frieden frieden

... die Ursachenfindung Ihrer Erkrankung

und die Erklarung der Ursache 0 0 0 0 0
.. die Informationen zum Verlauf lhrer Erkrankung? O O O O O
.. die Informationen Uber die geplante Therapie? O O O O O

.. die Informationen uber die Einnahme und
Wirkung der verordneten Medikamente? 0 0 0 0 0

.. die Informationen daruber, was Sie selbst
auch zur Heilung beitragen kénnen (z. B.
Hinweis auf Selbsthilfegruppen,
Ernahrungstipps, ...) O O O O O

.. die Verstandlichkeit der Informationen? 0 0 0 0 0
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2. Wie zufrieden waren Sie im Allgemeinen Sehr  Relativ Es  Relativ Sehr
ZU- ZU- geht unzu- unzu
mit mir als Therapeut in Bezug ... frieden frieden so  frieden frieden
.. auf mein Einfihlungsvermogen? 0 0 0 0 0
.. auf mein Verstandnis? O 0 O 0 0
.. auf meine Menschlichkeit? O 0 O 0 0
.. auf die Zeit, die ich mir flr Sie genommen hatte? O O O O O
.. darauf, ernst genommen worden zu sein? 0 0 0 0 0
.. auf Zuspruch und Unterstlitzung? 0 0 0 0 0
.. auf die entgegengebrachte Geduld? 0 0 0 0 0

...... darauf, dass Sie als Mensch und nicht als
Nummer behandelt wurden? 0 0 0 0 0

3. Hatten Sie Vertrauen zu mir als Arzt? Ja, ich hatte grol3es Vertrauen [J
Ja, ich hatte relativ grol3es Vertrauen [
Ich hatte eher wenig Vertrauen [

Nein, ich hatte kaum Vertrauen [J

4. Wie schatzten Sie die Qualitat der Therapie Sehrhoch [
durch mich im Allgemeinen Relativ hoch [
ein? MittelmaRig [

Relativ gering [J

Sehr gering [J



5. Wie zufrieden waren Sie mit mir alsTherapeuten Sehr zufrieden

Im Allgemeinen

Vielen Dank fur lhre Hilfe!

Eher zufrieden
Mittelmafig
Eher unzufrieden

Sehr unzufrieden



